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DESCRIZIONE DEL CONTESTO TERRITORIALE 
 
Descrizione del contesto in cui opererà il volontario e i servizi in cui sarà coinvolto. 
 
Il Comune di Oristano, capoluogo di Provincia, composto da circa 32.000 abitanti,  è costituito 
da un centro abitato principale  e da 5 frazioni.  
Il suo territorio è interessato da alcune criticità tali che, se non gestite correttamente, 
possono determinare emergenze di entità tali da necessitare interventi di protezione civile. 
Le principali criticità da analizzare e da gestire direttamente sono essenzialmente di due 
tipologie: quelle legate al “Rischio meteo-idrogeologico e idraulico” e quelle legate al “Rischio 
incendio d’interfaccia”. Vanno inoltre considerate alcune ulteriori criticità che possono 
determinarsi, anche se con probabilità minore di accadimento: quelle legate al “Rischio 
sismico” e quelle legate al “Rischio mareggiate per maremoto”. 
Per le suddette tipologie di rischio, i Comuni devono porre in atto le attività di pianificazione 
e produrre il “Piano di protezione civile multirischio” 
Oltre alla pianificazione di propria competenza, il Comune di Oristano deve inserirsi, con le 
attività di informazione e soccorso della popolazione, all’interno di ulteriori piani di 
protezione civile la cui pianificazione è posta in capo ad altri Enti/Amministrazioni, come ad 
esempio il “Piano di protezione civile per rischio industriale”, il “Piano di protezione civile per 
la gestione delle emergenze radiologiche e nucleari”, il “Piano di protezione civile per rischio 
stoccaggio e trattamento dei rifiuti” e all’occorrenza, il “Piano di protezione civile per rischio 
sanitario”. 
L’organizzazione di protezione civile all’interno del Comune di Oristano è costituita dal Centro 
Operativo Comunale (COC) che in caso di emergenza opera con varie associazioni di 
volontariato presenti nel territorio nonché in collaborazione con gli Enti preposti al controllo 
e sicurezza del territorio. 
In condizioni ordinarie il servizio protezione civile di Oristano garantisce la presenza e 
l’operatività di un funzionario preposto negli orario d’ufficio (dal lunedì al venerdì dalle ore 8 
alle ore 14 e, talvolta anche nel pomeriggio del martedì e del giovedì dalle 15 alle 18). 
In condizioni di emergenza o di allerte di protezione civile il servizio protezione civile opera 
senza limiti di orario attraverso le attività del COC e delle risorse esterne all’Ente chiamate 
dal Sindaco operare. 
Accedono al servizio operatori di settore, cittadini, studenti, associazioni.  Nelle attività 
ordinarie si collabora in particolare con l’associazione di volontariato iscritte nel registro 
regionale di volontariato sezione protezione civile. 
Le criticità riscontrate riguardano la carenza di personale interno all’Ente. 
 
 
DESTINATARI DEL PROGETTO 
 
Qui di seguito sono indicati i destinatari diretti e indiretti dell’attività progettuale: 
 

- Cittadini del Comune di Oristano.  

- Operatori di settore, fruitori dei dati.  

- Volontari della protezione civile, coinvolti nelle attività di prevenzione e di emergenza. 

- Centro Operativo Comunale (C.O.C.) 
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OBIETTIVI DEL PROGETTO : 
 
Qui di seguito esplicitare gli obiettivi previsti riportando l’indicatore di partenza e la situazione 
di arrivo. 
 
Obiettivo 1: Aggiornamento Piano di protezione civile 
 

INDICATORE DI PARTENZA SITUAZIONE DI ARRIVO/RISULTATO 

Piano di protezione civile vigente Collaborazione con il Servizio di Protezione Civile 

Comunale 

Rilevazione scenari di rischio  

Prevenzione e mitigazione dei rischi rilevati 

Diffusione della conoscenza e cultura protezione 

civile tramite informazione alla popolazione  

 
Obiettivo 2: gestione emergenze 
 

INDICATORE DI PARTENZA SITUAZIONE DI ARRIVO/RISULTATO 

Organizzazione funzionale del COC Gestione ottimale delle emergenze  

Superamento emergenze 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



SETTORE PROTEZIONE CIVILE 

 

3 

 

 
 
 
 
COMPLESSO DELLE ATTIVITÀ PREVISTE PER IL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI 
 
DESCRIZIONE DELLE ATTIVITÀ PREVISTE 
 
Si riportano a titolo esemplificativo alcune attività che i volontari possono svolgere nel settore 
Protezione Civile:  
 
- Collaborazione con la Protezione Civile Comunale 
- Previsione dei rischi 
- Prevenzione e mitigazione dei rischi 
- Diffusione della conoscenza e della cultura della protezione civile e attività di informazione 

alla popolazione 
- Gestione delle emergenze 
- Superamento delle emergenze 
 
A partire da quanto indicato nella sezione “Obiettivi del progetto”, si è compilata la tabella 
indicando le azioni utili al raggiungimento dell’obiettivo e le attività che caratterizzano ogni 
azione. 
 

OBIETTIVI AZIONI ATTIVITA’ DI PROGETTO 

1. Aggiornamento Piano di 
protezione civile 

Gestione delle informazioni 
territoriali  
 

Collaborazione con il Servizio di 

Protezione Civile Comunale 

Rilevazione scenari di rischio  

Prevenzione e mitigazione dei rischi 

rilevati 

Diffusione della conoscenza e cultura 

protezione civile tramite informazione 

alla popolazione  

2. gestione emergenze Utilizzo delle risorse umane e 
strumentali 
 

Gestione ottimale delle emergenze  

Superamento emergenze 
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TEMPI DI REALIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ DEL PROGETTO 
 
A partire da quanto indicato nella sezione COMPLESSO DELLE ATTIVITÀ PREVISTE, compilare 
i Gantt con le stesse voci e colorare le caselle corrispondenti al periodo di realizzazione 
 
Obiettivo 1: Aggiornamento Piano di protezione civile 
 

 
1 
mese 

2 
mese 

3 
mese 

4 
mese 

5 
mese 

6 
mese 

7 
mese 

8 
mese 

9 
mese 

10 
mese 

11 
mese 

12 
mese 

Azione 1:  

Gestione delle 
informazioni 
territoriali  
 

            

             

             

             

             

Azione 2:  

             

             

             

 
Obiettivo 2: gestione emergenze 
 

 
1 
mese 

2 
mese 

3 
mese 

4 
mese 

5 
mese 

6 
mese 

7 
mese 

8 
mese 

9 
mese 

10 
mese 

11 
mese 

12 
mese 

Azione 1:  

Utilizzo delle risorse 
umane e strumentali 
 

            

             

             

Azione 2:  
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RUOLO ED ATTIVITÀ PREVISTE PER GLI OPERATORI VOLONTARI NELL’AMBITO DEL 
PROGETTO 
 
A partire da quanto indicato nella sezione COMPLESSO DELLE ATTIVITÀ PREVISTE, compilare  
la tabella specificando le attività che il volontario sarà chiamato a svolgere. 
 
Obiettivo 1: Aggiornamento Piano di protezione civile 

AZIONI ATTIVITA’ DI PROGETTO RUOLO E ATTIVITA’ DEL VOLONTARIO 

1. Gestione delle informazioni 
territoriali 

Collaborazione con il Servizio di 

Protezione Civile Comunale 

Redazione grafica di mappature e 
tematismi relative agli scenari di rischio 
comunali  
Inserimento dati comunali 
georeferenziati su piattaforma GIS  
Creazione schede informative delle 
zone a rischio  
Realizzazione di schede riepilogative di 
censimento della popolazione, di 
insediamenti produttivi, delle strutture 
operative locali e degli edifici strategici  
Aggiornamento schede aree di attesa, 
aree di accoglienza, accoglienza 
coperta e ammassamento per la 
cittadinanza in emergenza  
 
Raccolta informazioni e realizzazione di 
reportistica  
Aggiornamento della mailing list e invio 
delle comunicazioni  
Proposta di realizzazione e 
distribuzione di volantini e opuscoli che 
promuovono le attività della 
Protezione Civile.  

  

Rilevazione scenari di rischio  

Prevenzione e mitigazione dei 

rischi rilevati 

Diffusione della conoscenza e 

cultura protezione civile tramite 

informazione alla popolazione  

 
Obiettivo 2: gestione emergenze 

AZIONI ATTIVITA’ DI PROGETTO RUOLO E ATTIVITA’ DEL VOLONTARIO 

Utilizzo delle risorse umane e 
strumentali 
 

Gestione ottimale delle emergenze  Programmazione e gestione di tutte le 
attività ordinarie  
Supporto al COC in attività emergenziali  
Supporto alle attività di esercitazioni in 
ambito locale  
 Implementazione della piattaforma 
regionale utilizzata per la gestione delle 
attività di pianificazione e di emergenza  
 

Superamento emergenze 
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RISORSE UMANE COMPLESSIVE NECESSARIE PER L’ESPLETAMENTO DELLE ATTIVITÀ 
PREVISTE 
 
Segue il dettaglio delle risorse umane (con l’indicazione delle relative professionalità) 
impiegate per la realizzazione delle attività previste dal progetto. 
 

RISORSA UMANA RUOLO AZIONI E ATTIVITA' DI PROGETTO 

Funzionario direttivo 
responsabile protezione civile  

Responsabile servizio protezione 
civile comunale 

Supporto alla gestione delle attività 
previste nel progetto 

 
 
RISORSE TECNICHE E STRUMENTALI NECESSARIE PER L’ATTUAZIONE DEL PROGETTO: 
 
Strumenti a disposizione della sede e quindi dei futuri volontari di servizio civile 
 
Obiettivo 1: Aggiornamento Piano di protezione civile 
 

AZIONE RISORSA TECNICA E STRUMENTALE UTILIZZO 

1. Gestione delle 

informazioni 

territoriali 

PC con connessione a internet e 
programmi di gestione  

Ricerca informazioni, elaborazione 
contenuti, realizzazione di materiale 
informativo, gestione delle pagine web, 
ecc.  

Stampante fotocopiatore Stampa di documenti  

telefono Contatto con i 
cittadini/Enti/Associazioni ecc 

  

 
 
Obiettivo 2: gestione emergenze 

AZIONE RISORSA TECNICA E STRUMENTALE UTILIZZO 

1. Utilizzo delle risorse 
umane e strumentali 

PC con connessione a internet e 
programmi di gestione  

Ricerca informazioni, elaborazione 
contenuti, realizzazione di materiale 
informativo, gestione delle pagine web, 
ecc.  

Stampante fotocopiatore Stampa di documenti  

telefono Contatto con i 
cittadini/Enti/Associazioni ecc 
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EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DEGLI OPERATORI VOLONTARI 
DURANTE IL PERIODO DI SERVIZIO: 
 
In accordo con l’Amministrazione Comunale, i volontari dovranno fornire la: 
Disponibilità a prestare servizio dal lunedì al venerdì.  
Disponibilità a prestare servizio in orario serale e festivo in caso di attività connesse al 
progetto.  
Reperibilità in caso di situazioni di emergenza.  
Disponibilità a spostamenti nel territorio e nelle diverse sedi della protezione civile. 
 
 
EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI AI CANDITATI PER LA PARTECIPAZIONE AL PROGETTO: 
 
Conoscenze ed uso dei maggiori software informatici in commercio, per poter operare con la 
strumentazione informatica (priorità per software GIS e elaborazioni grafiche).  
Predisposizione alle attività di Protezione Civile. 

 

ABILITA’ E CONOSCENZE 
 
Conoscenze e abilità/capacità utili per la certificazione delle competenze 
 
Conoscenza e utilizzo del Piano di Emergenza Comunale;  

- Capacità di collaborare e supportare le attività svolte dalla Protezione Civile Comunale;  

- Utilizzo della piattaforma informatica regionale;  

- Utilizzo di piattaforme informatiche per il monitoraggio meteo;  

- Capacità organizzative e gestionali;  

- Capacità di collaborare all’organizzazione delle esercitazioni locali;  

- Capacità relazionali;  

- Conoscenza degli enti e delle organizzazioni di protezione civile agenti sul territorio;  

- Conoscenza delle modalità di coordinamento delle attività svolte dai molteplici soggetti 
coinvolti nella protezione civile sul territorio;  

- Capacità di fornire azioni di supporto in occasione di emergenze locali;  

- Capacità di svolgere azioni di ricerca e monitoraggio delle zone a rischio;  

- Utilizzo strumenti informatici;  

- Capacità organizzative e di gestione di attività ed eventi in materia di protezione civile  
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AZIONI DI TRANING ON THE JOB 
 
Di seguito descrivere i contenuti che l’OLP trasmetterà al volontario per operare nei servizi in 
cui sarà inserito 
 
- Piano di Emergenza Comunale;  

- Organizzazione della Protezione Civile;  

- Piattaforma informatica regionale;  

- Ubicazione georeferenziata di strutture sensibili presenti nel territorio con annessa scheda 
informativa;  

- Utilizzo di piattaforme informatiche per il monitoraggio meteo;  

- Cenni e suggerimenti utili per agire in sicurezza durante lo svolgimento del servizio;  

- Conoscenze e metodi per conoscere ed evitare i rischi connessi al servizio (concetto di rischio, 
prevenzione e relativi comportamenti da adottare per tutelare la propria sicurezza e salute e 
quella degli utenti).  
 


