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PROPOSTA PROGETTUALE PRONTO INTERVENTO SOCIALE 

“TI ACCOMPAGNO” 

 

PREMESSA 

In sede di conversione in legge il Decreto “Rilancio” ha inserito due importanti novità per i Servizi 

Sociali Comunali. All’art. 89 del Decreto Legge N° 34/2020 è stato inserito il comma 2-bis che ha 

stabilito: “2-bis. I servizi previsti all’articolo 22, comma 4, della legge 8 novembre 2000, n. 328, 

sono da considerarsi servizi pubblici essenziali, anche se svolti in regime di concessione, accreditamento o 

mediante convenzione, in quanto volti a garantire il godimento di diritti della persona costituzionalmente tutelati. Allo 

scopo di assicurare l’effettivo e continuo godimento di tali diritti, le Regioni e le Province autonome di Trento e 

di Bolzano, nell’ambito delle loro competenze e della loro autonomia organizzativa, entro sessanta giorni dalla data di 

entrata in vigore della legge di conversione del presente decreto, definiscono le modalità per garantire l’accesso 

e la continuità dei servizi sociali, socio-assistenziali e socio-sanitari essenziali di cui al presente 

comma anche in situazione di emergenza, sulla base di progetti personalizzati, tenendo conto 

delle specifiche e inderogabili esigenze di tutela delle persone più esposte agli effetti di 

emergenze e calamità. Le amministrazioni interessate provvedono all’attuazione del presente comma nell’ambito 

delle risorse umane, strumentali e finanziarie disponibili a legislazione vigente e, comunque, senza nuovi o maggiori oneri 

per la finanza pubblica.”  

I servizi sociali, in quanto volti a garantire il godimento dei diritti alla persona costituzionalmente 

tutelati, rientrano tra i servizi pubblici essenziali, anche se svolti in regime di concessione o mediante 

convenzione. Con le norme approvate con il decreto “Rilancio” diventano Servizi pubblici essenziali i 

servizi previsti all’articolo 22, comma 4, della L. 328/2000, e dunque tutte le prestazioni inerenti il 

servizio sociale professionale, segretariato sociale, strutture residenziali e semiresidenziali, centri di 

accoglienza residenziali o diurni a carattere comunitario, servizi di assistenza domiciliare ed in 

particolare i servizi di pronto intervento sociale per le situazioni di emergenza personali e familiari. 
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Oggetto dell’Intervento.  

Il progetto “TI ACCOMPAGNO” si configura quale intervento di risposta emergenziale rivolto a 

persone e nuclei familiari residenti in altri Comuni non afferenti all’Ambito di Oristano che si trovano 

in una situazione di disagio e bisogno sociale. Il servizio rappresenta un ulteriore strumento di 

intervento che i Servizi Sociali Comunali possono attivare all’interno della rete integrata dei servizi di 

pronto intervento sociale erogati dall’Ambito PLUS di Oristano. 

 

Finalità 

Il progetto si propone come finalità principale quella di fornire un servizio di supporto alle persone in 

situazione di emergenza e allo stesso tempo offrire uno strumento a disposizione degli operatori dei 

Servizi sociali del territorio.   

 

Destinatari 

I destinatari dell’intervento sono persone e nuclei familiari non residenti nell’Ambito che dimorano in 

uno dei 24 Comuni del PLUS, senza fissa dimora e in condizioni di grave difficoltà economica che 

necessitano un supporto per fare rientro presso il proprio Comune di residenza o altro luogo 

individuato in accordo con i Servizi Sociali. 

Potranno essere ammessi alla misura i nuclei familiari, anche unipersonali vulnerabili in situazione di 

disagio socio-economico non residenti nei Comuni dell’Ambito che: 

- Si trovino in condizione di estremo bisogno rilevato dalla lettura sociale e valutazione 

professionale del Servizio Sociale Comunale competente; 

- Manifestino la volontà di rientrare presso il proprio Comune di residenza o altro luogo 

individuato in accordo con il Servizio Sociale Comunale competente; 

- si impegnano a sottoscrivere un accordo con il quale aderiscono alla proposta di intervento e a 

rispettare quanto concordato con i suddetti servizi. 

Tali situazioni dovranno emergere dalla lettura sociale e valutazione professionale del Servizio Sociale 

del Comune nel quale i soggetti destinatari risultano temporaneamente dimoranti, ciò al fine di 

consentire all’Ufficio PLUS l’attuazione dell’intervento. 

 

Attuazione dell’intervento. 
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Attraverso il progetto “ti accompagno”, il Servizio PLUS supporterà il Comune presso il quale 

temporaneamente dimora la persona e/o la famiglia per l’acquisto di biglietti aerei, treni, autobus o 

nave al fine di permettere agli stessi il rientro. 

L’intervento potrà essere attivato in favore della stessa persona/nucleo familiare per una sola volta 

nell’arco di un anno. 

Qualora il destinatario non dovesse rispettare gli impegni previsti, il Servizio PLUS potrà richiedere la 

restituzione della somma equivalente al valore dei biglietti di viaggio.  

 

Budget. 

Per la realizzazione dell’intervento “TI ACCOMPAGNO”, il Plus Distretto Socio-Sanitario di Oristano 

prevede un budget distrettuale pari ad € 5.000,00 annui. 

 

Modalità di Erogazione. 

L’azione progettuale “TI ACCOMPAGNO” dovrà essere gestita tramite la piattaforma Sicare in uso al 

PLUS, nella quale sarà presente uno specifico Budget di prestazione distrettuale per tutti i Comuni 

dell’Ambito denominato “PROGETTO TI ACCOMPAGNO ANNO 2022”. 

Il Comune proponente sottoscriverà un apposito accordo con il destinatario dell’intervento e 

successivamente trasmetterà richiesta al Servizio PLUS che darà avvio formale alle procedure di 

acquisto.  

La richiesta dovrà essere inviata via PEC all’indirizzo istituzionale@pec.comune.oristano.it e 

contestualmente anche via mail all’indirizzo poninclusione.fondopoverta@comune.oristano.it. 
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