STAR Y SERVICE

CONTAINER SOLUTIONS

To: Dott. Agr. Stefano Cadoni

Company: COMUNE DI ORISTANO
Settore Sviluppo del Territorio
Servizio attivita produttive SUAP
e agricoltura

Tel: 0783 791290

Fax: 0783 791356

E - mail: istituzionale @pec.comune.oristano.it
E - mail: stefano.cadoni@comune.oristano.it
From Daniele Ghiglino

Date Tuesday, 24 November 2020

NR. of pages including this one: 3

Rif. Offerta 29377 del 24.11.2020

Buongiorno Dott. Cadoni,

come da Vs. richiesta invio qui di seguito la nostra migliore offerta per il rinnovo del noleggio di
un container 20’Arctic Store (6 metri) matricola TITU 826073.8 gia presso Vs. struttura di
Oristano.

La nostra azienda € specializzata nella fornitura di containers marittimi (vendita e affitto) in Italia
e all'estero alle migliori condizioni di mercato ed a questo proposito Vi invitiamo a visitare il
nostro sito INTERNET allindirizzo http://www.starservicegoa.it

Confermo disponibilita di containers 20’Arctic Store frigorifero di nuova generazione
(produzione 2012 > 2018) ad uso magazzino statico con range di temperatura -40°C /
+30°C, equipaggiati con motore Thermoking Magnum Plus (mod. 203), con porte facilimente
apribili grazie ad un collaudato sistema di apertura facilitato, pavimento in lamiera liscia di facile
pulizia, rampa di accesso, impianti elettrico interno, tasto di allarme interno (da utilizzare nel
caso un operaio si trovi in difficolta mentre opera all'interno del container) e con tende in
plastica in grado di rallentare le variazioni di temperatura all’apertura delle porte.

Per questa tipologia di containers di nuova generazione, ideati per il magazzinaggio statico di
prodotti a temperatura controllata Vi trasmettiamo le nostre migliori opzioni di noleggio:

Quotazioni per noleggio: gia reso franco Vs. struttura di Oristano
e rata di noleggio giornaliera 1 x 40’Arctic Store € 14,00 + IVA (fino a 11 Euro pallet)

Periodo minimo di noleggio 730 giorni
Handling in: € 50,00 + IVA per movimentazione di riconsegna.

Post Trip Inspection:€ 130,00 + IVA (a carico dell’utilizzatore da effettuare al momento
della restituzione per verificare la funzionalita dell’apparato frigo,
addebitati al termine del noleggio).

Forfait danni: € 110,00 + IVA a contenitore (addebitati al termine del noleggio)
comprendente costi per piccole riparazioni, pulizia, lavaggi chimici etc;
qualora il preventivo fine noleggio fosse superiore a € 100,00 + IVA verra
trasmessa copia dettagliata per Vs. eventuale ispezione, che dovra
avvenire entro 5 giorni lavorativi, o approvazione.

Inizio noleggio: 01.01.2021.
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Fine noleqgio: data di riconsegna presso il ns. di Cagliari se le unita sono riconsegnate
in buone condizioni o con preventivo compreso nel “forfait danni”;
alternativamente per le unita danneggiate con preventivo superiore a €
100,00 + IVA, la data di fine nolo sara la data in cui il cliente inviera
l'autorizzazione alla fatturazione delle riparazioni preventivate dal nostro
deposito al momento della riconsegna o al pagamento del valore di
rimpiazzo qualora le unita siano in condizioni tali da non poter piu essere
riparate oppure vengano dichiarate perse dal cliente.

Assicurazione: non prevista e se richiesta a cura e spese del cliente.

Fatturazione: del noleggio mensile posticipata; trasporto di ritiro, handling di
riconsegna, post trip inspection e forfait danni verranno addebitati al
momento del ritiro del contenitore.

Valore di rimpiazzo: 20’Arctic Store € 28.000,00 + IVA

Valore rampa: € 1.150,00 + IVA (da corrispondere in caso di smarrimento / distruzione
della stessa).

Il container viene consegnato e accettato in buone condizioni, pertanto al momento del ritiro un
Vostro incaricato visionera insieme al tecnico del deposito lo stato del container e l'autista che
sara da Voi delegato al ritiro del bene per vostro conto controfirmera documento di ritiro e
accettazione del bene in buone condizioni.

La responsabilita di assicurarsi e di accertarsi che I'apparato frigo sia funzionante e
mantenga le temperature richieste nel corso dell’'utilizzo a Voi necessario & a carico totale
dell'utilizzatore ed € sotto la Vostra responsabilita per tutto il periodo del noleggio.

Resta inteso che eventuali anomalie (danni) che saranno riscontrati al rientro del container nel
deposito sul corpo container o sull’apparato frigorifero saranno a Vostro carico e la data di fine
noleggio corrispondera alla data in cui Il container é stato consegnato al deposito, nel caso sia
riconsegnato in buone condizioni, oppure alla data di autorizzazione alle riparazioni nel caso in
cui al rientro siano stati riscontrati dei danni a Vostro carico.

Tutte le spese relative ai danni riscontrati saranno a Vostro carico.

Trasporto di ritiro (fine noleggio): possiamo ritirare con camion speciale munito di gru 1 x
20’Arctic Store dalla Vs. struttura di Oristano al prezzo di € 250,00 + IVA. |l prezzo comprende
i costi di carico su camion effettuato con personale gualificato.

Controlli_giornalieri _di_funzionamento: alla nostra clientela suggeriamo un controllo
giornaliero al display dell’apparato frigo (posto sul retro del container) per verificare il corretto
funzionamento del frigo stesso. Qualora appaia un messaggio di errore (con relativo codice),
anche se l'apparato frigo funziona perfettamente dovrete contattare immediatamente gli uffici
Star Service in modo che i nostri tecnici possano valutare 'anomalia e decidere un eventuale
intervento.

Intervento in caso di anomalia: i containers 20’Arctic Store disponibili presso il ns. deposito
sono frigorifero semi nuovi / nuovi (2012 - 2018) equipaggiati con motori Thermo King
Magnum Plus modello 203. Considerando molto estrema la possibilita che si verifichi un
default totale dellapparato frigo tale da comprometterne il funzionamento, indichiamo qui di
seguito procedura da seguire nellipotesi che cid accada:
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e contattare immediatamente gli uffici Star Service indicando il messaggio di errore (con
relativo codice);

e per le prime 24 ore dall’inizio del disservizio evitare di aprire le porte del container al fine
di mantenere la temperatura interna del container il piu stabile possibile (in inverno il
mantenimento avra una durata maggiore; ovviamente questo parametro e rapportato alla
temperatura esterna);

e Star Service provwedera ad attivarsi prontamente tramite la rete di ingegneri / tecnici
Thermo King per procedere ad un preliminare contatto telefonico con un Vs. incaricato il
quale fornira chiarimenti ed eventualmente effettuera semplici test di funzionamento
(accensione / spegnimento dell’apparacchio frigo, procedura di controllo batterie, verifica
allacciamento cavi etc etc). Dopo questo colloquio (che in taluni casi, per esperienza, puo
essere risolutivo del problema) eventualmente provvederemo allinvio di un di ingegnere /
tecnico Thermo King direttamente in loco. L’intervento avverra entro e non oltre 48 ore
dal colloquio telefonico (escluso prefestivi e festivi); Star Service provvedera all'invio di
un tecnico Thermo King dal porto di Cagliari.

e | costi di intervento sono i seguenti:

- rimborso chilometrico per viaggio A / R del perito: € 0,75 + IVA a chilometro
- tariffa oraria per i tempi di intervento: € 50,00 + IVA I'ora

Se il tecnico Thermo King accertera che il malfunzionamento € generato da un problema
dell’apparato motore, le spese di trasferta e I'intervento tecnico (materiale + mano d’opera)
saranno coperte da garanzia totale e non vi sara alcun addebito per COMUNE DI
ORISTANO; qualora invece il malfunzionamento sia derivante da un errato o improprio uso
del frigo da parte del Vs. personale i costi della trasferta del perito e del materiale di
ripristino saranno a Vs. carico.

Disponibilita: immediata.

Inizio noleggio: 01.01.2021.
Validita offerta: fino al 31.12.2020.

Pagamento: bonifico bancario 30 giorni data fattura fine mese.

Rimanendo a completa disposizione per qualsiasi ulteriore informazione necessaria,
'occasione mi & gradita per porgere cordiali saluti.

Daniele Ghiglino

Star Service S.r.l.

Via De Marini 53 - 19°piano Torre Shipping
16149 Genova - Italy

Tel: 010 4695304 Diretto: 010 0898156
Fax: 0104695280

Cell: 3351816812

Email: dghiglino@starservicegoa.it
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Buonasera Dott. Cadoni,

come da accordi trasmetto le seguenti quotazioni:

Offerta num. 29377: rinnovo contratto biennale di noleggio (alle stesse
condizioni in essere)

Offerta num. 29378: intervento (opzionale) di manutenzione programmata e
controllo generale da effettuare nel mese di Gennaio 2021.

I1 controllo di manutenzione programmata (richiesto recentemente) oltre a quanto
elencato in offerta include 2 aggiornamenti importantissimi:

1) ampliamento del set point da -40°C a +45°C (attualmente +30°(C)

2) attivazione del servizio SmartArctic per monitoraggio da remoto del
funzionamento qui di seguito video illustrativo a https://www.youtube.com/watch?
v=FCDgDwqdIOo

I1 servizio SmartArctic vi verrebbe incluso gratuitamente al contratto di
noleggio (generalmente prevede un incremento giornaliero di € 1,00 al giorno
oltra ad € 150,00 per impostazione parametri).

Rimango a disposizione per ogni ulteriore chiarimento, questo messaggio verra
trasmesso anche tramite pec.

Cordiali saluti.
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The information in this Internet e-mail is confidential and may be legally
privileged. It is intended solely for the addressee. Access by any other person
to this Internet e-mail is not authorized. If you are not the intended
recipient, please delete this Internet e-mail. Any disclosure of this Internet
e-mail or of the parties to it, any copying, distribution or any action taken or
omitted to be taken in reliance on it is prohibited, and may be unlawful.

Da: Stefano Cadoni [mailto:stefano.cadoni@comune.oristano.it]

Inviato: martedi 24 novembre 2020 17:12

A: Daniele Ghiglino; Marco Decaroli

Cc: Giuseppe Pinna

Oggetto: Rinnovo noleggio Container presso Mercato provvisorio di via Cimarosa

Gent.mi,

in data 13/11 u.s. abbiamo inviato alla PEC una richiesta di disponibilita al
rinnovo del contratto in oggetto per un periodo di due anni.

Vi chiedo a proposito di volerci dare una risposta con la massima sollecitudine
cosl da poter adottare per tempo ogni atto necessario.

Resto a disposizione per ogni eventuale chiarimento.
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Saluti

Dott. Agr. Stefano Cadoni
Settore Sviluppo del Territorio - Comune di Oristano

Servizio attivita produttive SUAP e agricoltura

Tel: 0783/791290
Cell: 334/6470224
Fax: 0783/791356

* * * Riservatezza / Confidentiality * * *

In ottemperanza al D.Lgs. n. 196 del 30/6/2003 in materia di protezione dei dati
personali, le informazioni contenute in questo messaggio sono strettamente
riservate ed esclusivamente indirizzate al destinatario indicato (oppure alla
persona responsabile incaricata dal destinatario). Se non siete annoverati tra
alcuno dei destinatari (o autorizzati come responsabili per conto di questi
ultimi) vogliate tener presente il divieto di qualsiasi uso, riproduzione o
divulgazione inerente al contenuto di questo messaggio. Nel caso in cui aveste
ricevuto questo messaggio per errore, vogliate cortesemente distruggerlo ed
avvertire il mittente circa la ricezione del presente messaggio. Si declina ogni
responsabilita (per negligenza o a qualsivoglia altro titolo) in esito alla
diffusione e/o riproduzione della presente e-mail nell'ipotesi in cui essa venga
modificata da parte di terzi, non potendo essere garantita l’integrita del
presente messaggio, né dalla ricezione fax, né da internet.

According to Italian law D.Lgs. 196/2003 concerning privacy, any information
here enclosed will be considered confidential and covered by no disclosure
agreement, intended for the addressee only (or to responsible for delivery of
the message approved to such person) You are hereby notified that any
disclosure, reproduction, distribution or other dissemination or use of this
communication is strictly prohibited. If you have received this message in
error, please kindly destroy it and notify us. We will not accept any liability
(in negligence or otherwise) arising from any third party acting, or refraiming
from acting on such information which couldn’t be guaranteed about this message,
by telefax or internet.
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To: Dott. Agr. Stefano Cadoni

Company: COMUNE DI ORISTANO
Settore Sviluppo del Territorio
Servizio attivitd produttive SUAP
e agricoltura

Tel: 0783 791290

Fax: 0783 791356

E - malil: istituzionale @pec.comune.oristano.it
E - mail: stefano.cadoni@comune.oristano.it
From Daniele Ghiglino

Date Tuesday, 24 November 2020

NR. of pages including this one: 1

Rif. Offerta num. 29378 del 24.11.2020

Egregio Dott. Cadoni,

invio qui di seguito la nostra migliore quotazione per manutenzione programmata sul container
20’Arctic Store frigorifero (6 metri) attualmente c/o Vs. mercato di Oristano.

La nostra azienda e specializzata nella fornitura di containers marittimi (vendita e affitto) in Italia
e all'estero alle migliori condizioni di mercato ed a questo proposito Vi invitiamo a visitare il
nostro sito INTERNET all'indirizzo http://www.starservicegoa.it

Come da Vs. richiesta e considerato il lungo periodo trascorso dalla consegna trasmetto nostra
proposta commerciale per intervento di manutenzione ordinaria sul container frigo.

La manutenzione ordinaria comprende:

verifica generale dello stato dei container interno/esterno, individuazione di
anomalie (eventuale presenza di ghiaccio), segnalazione guasti all’impianto
elettrico ed alle tende in PVC;

aggiornamento software del controller Thermo King (MP 4000);

function test per il controllo di buon funzionamento dell’apparato frigo;

controllo perdite / certificazione F. Gas (come D.P.R. n. 146 del 16 novembre 2018
sui gas Fluorurati);

lavaggio esterno del condensatore;
pulizia mediante aria compressa del tubo di scarico Defrost;

Defrost (eventuale) qualora venisse riscontrata eccessiva presenza di ghiaccio
sull’evaporatore;

download dei dati termici di esercizio e trasmissione via e-mail (il giorno seguente a
guello di manutenzione) dei dati decodificati in formato PDF,;
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e sostituzione (previa approvazione del cliente) di eventuali neon (led) bruciati,
plafoniere non funzionanti, strisce (tende) in PVC danneggiate o mancanti. | costi
relativi_alle riparazioni effettuate all’impianto elettrico e/o alle tende verranno
conteggiati a consuntivo;

Il costo del servizio di manutenzione é pari ad € 1.200,00 + IVA e comprende i costi di
trasferta A/R del nostro tecnico e gli interventi di ordinaria manutenzione sull’unita
20’Arctic Store.

Eventuali riparazioni extra o sostituzioni di particolari non funzionanti saranno conteggiati a
consuntivo (come sopra indicato) previa Vostra autorizzazione a procedere.

o tariffa oraria per interventi extra € 50,00 + IVA

Validita offerta: fino al 31.12.2020.

Data intervento:  gennaio 2021 (concordando).
Pagamento: bonifico bancario 30 giorni data fattura fine mese.

Rimanendo a completa disposizione per qualsiasi ulteriore informazione necessaria,
'occasione mi & gradita per porgere cordiali saluti.

Daniele Ghiglino

Star Service S.r.l.

Via De Marini 53 - 19°piano Torre Shipping
16149 Genova - Italy

Tel: 010 4695304

Diretto: 010 0898156

Fax: 010 4695280

Cell: 3351816812

Email: dghiglino@starservicegoa.it
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